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Lecco, 22 ottobre 2007

Spettabile
Amministrazione Comunale
c.a. Uffici Ragioneria - Tributi

Oggetto: Ruoli residui ereditati da Equitalia S.p.A

Con riferimento al carico dei ruoli residui ereditati da Rileno S.p.A. ora
Equitalia S.p.a. nellambito dell'operazione di scissione che ha visto nascere
CRESET - Servizi Territoriali S.p.A., con la presente Vi presentiamo la
soluzione operativa adottata dalla nostra Societa per giungere alla definizione
di tali partite secondo le previsioni del D.Lgs. 112/1999 e nel rispetto dei tempi
previsti dall’art. 39, comma 6, del D.L. 1 ottobre 2007, n. 159.

Inoltre Vi precisiamo che i dati relativi allo stato della riscossione sui ruoli
sopra richiamati sono disponibili ed aggiornati nel portale Risconet nel sito
www.creset.it — sezione Ruoli Residui.

In relazione a quanto sopra, qualora non siate in possesso della User id e
della Password necessaria ad accedere al portale, Vi invitiamo a contattarci
telefonicamente al n.0341/425121 o a mezzo mail all'indirizzo creset@creval.it
e provvederemo immediatamente a fornirvele.

Con riferimento poi alle modalita ed ai tempi di riscossione del residuo
dellintero carico iscritto a ruolo, Vi segnaliamo che nel corso del corrente
mese di ottobre e nei primi giorni del prossimo novembre Creset provvedera,
a proprie spese, ad emettere un sollecito sull'intero residuo ruoli ereditato
dallex concessionaria della riscossione, ottemperando al contempo agli
obblighi di comunicazione — riguardanti il cambio del creditore da Rileno a
Creset — Servizi Territoriali S.p.A. - che la circolare n. 52 dell’Agenzia delle
Entrate ha imposto alle Societa beneficiarie del ramo d’azienda delle ex
concessionarie.

Contestualmente all'invio dei solleciti di pagamento, verra avviata un’attivita di
sollecito telefonico affidata — con oneri interamente a carico di Creset - alla
Fire S.p.A. (societa leader nel settore del recupero crediti extragiudiziale,
operante da anni su tutto il territorio nazionale).

Il servizio di phone collection consiste nelleseguire telefonate di sollecito ai
contribuenti, sulla base delle evidenze fornite da Creset.
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Tale attivita sara focalizzata sui crediti piu recenti ed aventi maggiore
consistenza di spettanza della VVostra Amministrazione.

Gli operatori coinvolti nelloperazione, nello svolgimento delle proprie mansioni
saranno tenute a mantenere un comportamento rigorosamente professionale
e ad agire con correttezza, discrezione e massimo rispetto delle persone da
contattare.

L'ulteriore residuo risultante al termine di tale operazione di sollecito sara

oggetto delle azioni previste dal D.P.R. 602/1973 entro il termine del 30

settembre 2010 previsto dall’art. 39, comma 6, del D.L. 1 ottobre 2007, n. 159.

Rispetto allo svolgimento delle azioni esecutive di cui sopra siamo sin d'ora a
richiedere la Vostra disponibilita ad incontrare i nostri incaricati per un esame
congiunto delle partite che dovessero risultare ancora residue dallattivita di
sollecito; cio al fine di acquisire il maggior numero di notizie utili all'incasso
delle quote ed al contempo evitare inutili e dispendiose azioni su contribuenti
che Vi risultino notoriamente impossibilitati ad adempiere.

Restiamo naturalmente a disposizione per informazioni relative a specifiche
pratiche di importo rilevante o che, per i piu svariati motivi, possano avere un
particolare interesse da parte Vostra.

Distinti saluti.
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Servizi Terrtoriall S.p.A.
Societa dal gruppo Gredito Valielinese
Sede Amminisirativa Via Bezzecea, 20 - 23900 Lecca

Partita LV.A.; 00868170143
= NUMERO VERDE. 800 404 073

9181430 A-71

Egr. Sig./Spett.le

Oggetto: Invito al pagamento di cartelle esattoriali Codice Fiscale:

Gentile contribuente,
da un controlle sulla Sua posizione risulta, ad oggi, un debito per un importo peri a eure relativo alle
cartelle di pagamento di seguito indicate e dettagliate nell’allegato prospetto:

hd

Con l’occasione siamo aliresi a comunicarLe che il processo di riforma della riscossione dei tributi, introdotto
dal DL. 30 settembre 2005, n. 203, convertito dalla Legge 248/2005, ha disposto la soppressione — a decorrere dal 1°
ottobre 2006 — del sistema di affidamento in concessione del servizio nazionale della riscossione ed il trasferimento
delle competenze dalle aziende concessionarie a Equitalia S.p.A. (gid Riscossione S.p.A., societd partecipata nella
misura minima del 51% dall’ Agenzia delle Entrate e dal’INPS).

' La citata Legge 248/2005 ha offerto la possibilitd per i concessionari uscenti di scorporare il ramo d’azienda
relativo alle attivita svolte per conto degli Enti Locali in regime di concessione, stabilendo che tali attivitd, salvo diversa
determinazione da parte degli stessi Enti, continuino ad essere svolte dalle societd beneficiarie del predetto ramo
d’azienda fino a tutto il 31 dicembre 2010,

11 Credito Valtellinese, socio unico deila ex concessionaria, si & avvalso di tale facoltd, frasferendo le attivitd di
fiscalita locale precedentemente svolte da Rileno nella neo costituita CRESET ~ Servizi Territoriali S.p.A. che,
pertanto, a mente dell’art. 3, comma 24, lett. b), della Legge 2 dicembre 2005, n. 248, & subentrata nella titolarita delle
azioni di recupero telative alle sopraindicate cartelle di pagamento.

Per il pagamento pud rivolgersi ai nostri sportelli (vedere elenco riportato nella sezione COMUNICAZIONI)
oppure utilizzare 1'allegato bollettino di c/c postale. Dal giorno successivo alla data del 1071 0/2007 fino alla data di
pagamento, I’importo sopraindicato dovra essere maggiorato di euro - . giornalieri.

A tale riguardo La informiamo che, in caso di mancato pagamento, saremo costretti a procedere coattivamente
nei suoi confronti, attivando le procedure previste dal Titolo I del D.P.R. 29 settembre 1973, n. 602.

Naturalmente, qualora nel frattempo Lei dovesse aver gid provveduto al pagamento della predetta somma o
dovesse aver beneficiato di un provvedimento di sgravio totale, di un provvedimento di sospensione o prolungata
rateazione, La invitiamo ad ignorare la presente comunicazione ed a prendere contatto con i nostri uffici per consentirci
di regolarizzare la Sua posizione, telefonando, anche per qualsiasi altro tipo di informazione, al numero verde:

Parmers Yords

800 - 404073

RingraziandoLa per I’attenzione prestataci, Le porgiamo i nostri pitt cordiali saluti

Leceo, 02/10/2007
CRESET - Servizi Territoriali S.p.A.

LY LOGDOO L0 585200 €1
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LV 100000 10 58940 0 €2

Senizi Terrtorali S.p.A. . AIJL- 1
Societa del gruppo Credito Vallelinsse

Sede Ammiisirativa Via Bezzecca, 20 - 23500 Lecco

Parfila . v.A.: 00868170143

%5 NUMERO VERDE. 800 404 073
Dettaglio debito per il codice fiscale
N. identificativo Cartella Data notifica cartella  Data notifica avviso di Mora

" . Anno . X - Compensi di , _ i
Tipologia tributo tributo | Residuo tribute Imerf:r:: di rlsg::;ii\c::e m;‘:;s:tae:e Dr:ggicl’c? conE;T:Lesivo
Ente | 59678 - COMUNE DI LECCO(LC)
TASSA RIFIUTI SOLIDI i
URBANI : 0,00 0,00
TOTALE ENTE B
TOTALE CARTELLA :
TOTALE SOLLECITO

LARCTLA O A
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